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PERFORMANCE SUIVI DES INDICATEURS INDIGO ANNÉE 2021
Préfecture des Pyrénées-Orientales

PÉRIMÈTRE  PRÉFECTURE CABINET / DIRECTION SÉCURITÉ

code

p
ér

io
d

ic
it

é

indicateurs T1 T2 T3 T4

IM106 M Taux de connexions au site interdépartemental de l’État 5% 8,65 % 11,59% 18,93% 20,88% 9,86 % 8,05 % 8,49 % 8,09 % X

IM109 M 2% 3,68% 5,36% 4,980% 5,36 % 4,00 % 3,36 % 4,10 % 2,91 % X

MISSION  : SÉCURITÉ

IM204 S 85% 100% 90,87% 98,55% 100% 100%

IM206 S 80% 100% 82,25% 91,18% 40% 100 %

IM207 A 92% 96,49% 88,09% 95,38% 96,49 %

IM208 A 94% 99,72% 99,66% 87,98% 95,20% 99,72 %

IM209 A 100% 95,80 % 100% 89,62% 96,51% 95,80 %

IM212 T 4 0 3,78 3,62 0 2 0 2

IM214 A 5% 9,43 % 6,94 % 4,38 4,41 9,43 %

IM215 A 2% 21,80 % 3,56 % 6,13% 5,92% 21,80 %

IM221 A 18 mois 18,98 22,79 46,13 32,40 18,98

IM222 A 12 mois 15 15 44,47 27,81 15

Objectif
2021

Année 
2021

Année 
2020

Moyenne
nationale

2021

Moyenne
Occitanie  

2021

Suivi dans le 
cadre de 

Qual e Pref

MISSION : COMMUNICATION ET REPRESENTATION DE L’ETAT

Taux d’engagement sur les réseaux sociaux (taux  moyen 
généralement situé entre 1 et 2%)

Taux de réalisation des PPI (facultatifs non pris en compte . Le 
taux doit donc être ≤ à 100%.)

Taux d'exercices de sécurité civile réalisés dans les délais  
réglementaires sur les sites ayant un PPI (facultatifs non pris 
en compte).

Taux de respect de la périodicité des visites de contrôle 
obligatoires de la commission de sécurité des ERP et IGH

Taux de respect des obligations annuelles des visites 
périodiques par la commission de sécurité des ERP/IGH

Taux de respect des obligations annuelles des visites 
périodiques par la commission de sécurité des ERP et IGH avec 
locaux à sommeil

Nombre d’exercices avec activation du COD ( 4 exercices 
ORSEC par an avec activation du COD) 4 par an

Taux d’IGH et d’ERP soumis à obligation de contrôle sous avis 
défavorable
Taux d’IGH et d’ERP avec locaux à sommeil soumis à obligation 
de contrôle sous avis défavorable
Durée moyenne d’exploitation des ERP et IGH sous avis 
défavorable
Durée moyenne d’exploitation des ERP et IGH avec locaux à 
sommeil sous avis défavorable
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code

p
ér

io
d

ic
it

é

indicateurs T1 T2 T3 T4

IM369 M 5 jours 6,90 11,93 12,57 14,16 7,67 8,81
6,13

4,98 X

IM349 M 7 jours 4,19 15,71 11,90 12,10 6,73 5,60 4,19

IM362 M 3465/tri 16488,64 3729,63 4279,69 4562,33 3729,63 ###

IM338 M 1645,35 414,06 398,54 423,40 409,91

IM345 M 90 j 58,29 55,97 99,52 77,27 61,24 47,43 53,75 72,13

IM346 M 30 j 34,44 27,91 63,76 48,26 31,63 31,28 27,29 42,71

IM350 M 60 j 51,46 57,55 94,01 54,85 58,21 45,55 74,48 51,46

IM354 M _ 6,48 8,43 10,49 10,25 5,41 5,42 7,02 8,03

IM355 M _ 925,60 702,08 423,88 294,98 239,46 210,70 266,78 215,22

PÉRIMÈTRE  PRÉFECTURE SECRÉTAIRE GÉNÉRAL  

Objectif
2021

Année 
2021

Année 
2020

Moyenne
nationale

2021

Moyenne
Occitanie  

2021

Suivi dans le 
cadre de 

Qual e Pref

MISSION  : INSTRUCTION ET DÉLIVRANCE DE TITRES –  CERT PERMIS DE CONDUIRE

Délai de traitement du titre permis de conduire demandé via 
téléprocédure (en jours)

Stock de demandes de PC, d’inscriptions et d’enregistrements 
des stages de sensibilisation à instruire (en équivalent jours)

Ratio d'efficience des CERT permis de conduire (demandes 
instruites) --1155/mois  6930 /semestre 13860 /an –

16 136 17 152

MISSION  : INSTRUCTION ET DÉLIVRANCE DE TITRES – ADMISSION AU SÉJOUR

Ratio d'efficience des services d'admission au séjour              (80 
décisions /mois 480/ semestre 960 /an) source DGEF

  240 /    tri-
mestre /
ETPO

1 155 1 045,53 1 113,44

Délai de traitement des premières demandes d'admission au 
séjour (en jours) – source DGEF (AGDREF)
Délai de traitement des renouvellements de séjour (en jours) – 
source DGEF
Stock de demandes d'admission au séjour à instruire (en
équivalent jours) - source DGEF

MISSION  : INSTRUCTION ET DÉLIVRANCE DE TITRES – ELOIGNEMENT
Taux d'exécution des mesures d'éloignement prononcées  – 
source DGEF – 
Ratio d'efficience du service éloignement (Nombre de 
mesuresprononcées/ ETPO / mois)
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PÉRIMÈTRE  PRÉFECTURE SECRÉTAIRE GÉNÉRAL  

code

p
ér

io
d

ic
it

é

indicateurs T1 T2 T3 T4

MISSION : ÉLECTIONS, EXPERTISE JURIDIQUE ET LUTTE CONTRE LA FRAUDE 

IM411 M 0,5 3,96 0,98 5,80 1,84 5,36 2,32 8,49 0,60

IM414 M 0,05 0,81 0,96 0,98 0,77 0,69 0,75 0,98 0,80

IM415 M _ 68 672 23 18 16 11

IM631 S _ 67,70% 67,75% 49,80% 49,71% 63,97% 71,90%

IM632 S _ 19% 0% 43,19% 18,28% 0% 100%

Objectif
2021

Année 
2021

Année 
2020

Moyenne
nationale

2021

Moyenne
Occitanie  

2021

Suivi dans le 
cadre de 

Qual e Pref

Taux de dossiers de fraude détectés par les préfectures (pour 
1000 dossiers)

Taux de dossiers de fraude détectés par les CERT permis de 
conduire (pour 1 000 dossiers) 

Nombre de demandes frauduleuses ayant mené à une 
transmission dans le cadre de l’article 40 du code de 
procédure pénale

10 462

MISSION  : ANIMATION DES POLITIQUES INTERMINISTÉRIELLES
Taux d’octroi du concours de la force publique en matière 
d’expulsions locatives (moyenne  nationale  2019: 59%)
Optimisation des transactions amiables par l’administration 
(moyenne  nationale  2019 : 37% )
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PÉRIMÈTRE  PRÉFECTURE SECRÉTAIRE GÉNÉRAL  

code

p
ér

io
d

ic
it

é

indicateurs T1 T2 T3 T4

IM502 S 61% 91,43 % 96,00 % 57,7% 43,84 % 88,99 % 96,45 %

IM503 S 80% 82,95% 87,46 % 81,7% 101,03%* 82,41 % 84,27 %

IM506 S _ 12 5 728 56 4 8

IM507 S 90% 98,97% 83,22 % 83,04 % 76,91 % 99,27 % 98,56 %

IM509 S _ 1,31% 1,73% 1,26% 1,56% 1,58% 0,98%

IM510 S _ 84,96% 37,15% 57,50% 56,82% 80,0% 95,06 %

IM514 S 68% 64,01 % 55,17% 73,30 % 71,71 % 62,92 % 65,22 %

IM518 S _ 30,31 % 26,38% 15,75 % 20,41 % 33,02 % 27,33 %

IM519 S _ 83,78 % 75,89% 64,04 % 76,43 % 86,14 % 80,82 %

IM521 S _ 4 0 238 18 4 0

IM530 S 54,90 74,19% 83,73 75,27% 46,43 65,22

IM531 S Taux d'actes télétransmis par ACTES BUDGÉTAIRES _ 43,41 % 29,54 % 47,47 % 43,27% 48,40 % 32,83 %

IM527 S _

IM529 S _

* il y a plus d'actes corrigés que d'actes comptés

Objectif
2021

Année 
2021

Année 
2020

Moyenne
nationale

2021

Moyenne
Occitanie  

2021

Suivi dans le 
cadre de 

Qual e Pref

MISSION : DIRECTION DES COLLECTIVITÉS ET DE LA LÉGALITÉ
Taux de contrôle des actes budgétaires des collectivités 
locales et des établissements publics
Taux d'actes budgétaires réformés après une interven-tion de 
la préfecture
Nombre de mises en demeure effectuées par le préfet        (Art 
L1612-16 du CGCT) [Les lettres d’observation n’ont pas d’existence 
juridique et ne doivent donc pas être comptabilisées.]

Taux de contrôle des actes prioritaires au titre du contrôle de 
légalité
Taux de recours gracieux en matière de contrôle de 
légalité
Taux d'actes retirés ou modifiés après après un recours 
gracieux

Taux d'actes transmis via le système d’information @CTES

Part des actes prioritaires dans le total des actes reçus au titre 
du contrôle de légalité (valeur inférieure à 50%)

Part des actes prioritaires dans la totalité des actes contrôlés 
au titre du contrôle de légalité (la valeur moyenne doit se 
situer entre 80 et 90%)
Nombre de saisines de la CRC ou du TA en matière d'actes  
budgétaires
Taux de déférés et de demandes de suspensions gagnés par le 
préfet (Taux cohérent attendu autour de 80%)

Ratio d'efficience des services chargés du contrôle de légalité 
(Actes / ETPO)

 2 454,08    
 3 171,65  

  
1 309,39 1 383,31

 1 142,04   
 

 1 338,07  
  

Ratio d'efficience des services en charge du contrôle 
budgétaire (actes / ETPO)

 2 960,74    
 2 582,46 

   
1 865,89 1 829,54

 1 742,07   
 

 1 176,80  
  



5/5      version 11/03/2022

PERFORMANCE SUIVI DES INDICATEURS INDIGO ANNÉE 2021
PÉRIMÈTRE  PRÉFECTURE SECRÉTAIRE GÉNÉRAL 

code

p
ér

io
d

ic
it

é

indicateurs T1 T2 T3 T4

IM711 T 1 0,81 0,50 120,13 9,99 0,75 0,75 0,9 0,85

IM714 T 90% 86,83% 86,69 % 88,43 % 89,13 % 87,14 % 84,96 % 87,01 % 88,20 % X

Objectif
2021

Année 
2021

Année 
2020

Moyenne
nationale

2021

Moyenne
Occitanie  

2021

Suivi dans le 
cadre de 

Qual e Pref

MISSION : MANAGEMENT STRATÉGIQUE
Nombre d'ETPT chargés des missions contrôle de gestion, des 
démarches qualité et de l’animation du changement (effectifs 
ETPT ANAPREF affectés aux démarches de pilotage de la 
performance du programme 354 "Administration territoriale 
de l’État" , qu’ils soient positionnés en préfecture ou au sein 
d’un SGCD)
Taux d'appels décrochés  (obligatoire pour les services de 
préfecture, optionnel pour les DDI en fonction de 
l’organisation locale retenue et du paramétrage des lignes télé-
phoniques) 
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